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Siri Webinar Sistem Jaminan Kualiti Tunggal 

TVET
Objektif Webinar

Memberi penerangan kepada pihak berkepentingan terutama kepada Pemberi Pendidikan Tinggi berkaitan

standard dan proses permohonan Perakuan Akreditasi Sementara, Akreditasi Penuh dan conversión di bawah

Sistem Jaminan Kualiti Tunggal TVET yang telah dilancarkan bermula Februari 2020

Proses Permohonan Akreditasi 
Program TVET  

JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN 
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA
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AGENDA

Q & APROSES 

PERMOHONAN: PA & 

FA PROGRAM TVET

COPTPA : STANDARD 

TVET EDISI 1
LATAR BELAKANG 

SISTEM JAMINAN 

KUALITI TUNGGAL 

TVET

Mandat dan proses 
pembangunan Sistem

Jaminan Kualiti Tunggal TVET

SOAL JAWAB

Penerangan umum
berkaitan standard yang 

ditetapkan dalam COPTPA

PROSES PERMOHONAN

Proses permohonan
Akreditasi Sementara (PA) 
dan Akreditasi Penuh (FA) 
bagi program TVET MQA 

CODE OF PRACTICE : 

TVET PROGRAMME 

ACCREDITATION

LATAR BELAKANG
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PROSES 
PEMBANGUNAN 

SISTEM QA 
TUNGGAL TVET

PEMETAAN

KONSULTASI PIHAK 
BERKEPENTINGAN

vs. 

ASEAN 

94%

TOWNHALL

LAMAN WEB MQA  

▪ Standard Jaminan Kualiti
▪ Proses Jaminan Kualiti
▪ Lawatan Rintis (Pilot Visit) di 3 IPT

603 orang peserta

STANDARDS TVET & QA PROCESS        A  ASEAN REGIONAL TVET QA 
MODEL

▪ 47 Pengamal
Industri

▪ 73 Pembuat
Dasar & Badan
Profesional

▪ 182 IPT
▪ 93 Pusat Latihan

Kemahiran

▪ 71 Ahli Panel 
Penilai MQA

▪ 95 Pegawai
Pengesah Luaran
JPK

▪ 42 Pegawai MQA 
& JPK

Universiti (11.7%)
Kolej Universiti (2.2%)
Kolej/Institusi (18.8%)
Pusat Latihan Kemahiran (19.7%)
Pengamal Industri (3.6%)
Ahli Panel Penilai MQA (14.8%)
Pegawai Pengesah Luaran JPK  
(15.2%) 
Pembuat Dasar (4.0%)
Badan Profesional (1.8%)
Pegawai MQA & JPK (1.7%)
Lain-lain (6.5%)

223 maklum balas daripada

sesi Townhall & Laman Web 

MQA

5

Majlis

Agensi Kelayakan Malaysia, 

MQA

Bil.8/2017: 4 Dis 2017

Majlis Pembangunan Kemahiran

Kebangsaan, JPK

Bil.4/2017 : 27 Nov 2017

Mesyuarat JK Teknikal

Majlis Modal Insan

EPU : 9 Feb 2018

JEMAAH MENTERI 

30 Jan 2019

PENGESAHAN & KELULUSAN 
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Code of Practice for 
Programme Accreditation

Kod Amalan Pentauliahan 
Program Kemahiran

Malaysian Qualifications Agency 
Act 2007

National Skills Development Act 
2006 



- PENINGKATAN 
DALAM AMALAN 

INDUSTRI (INDUSTRY 
PRACTICE).

- PEMATUHAN 
TERHADAP MQF.
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PRINSIP ASAS LALUAN 
PENDIDIKAN TVET 
YANG FLEKSIBEL 
MENGIKUT TAHAP 
KEMAJUAN DAN 
KOMPETENSI LULUSAN 

TVET

ILUSTRASI 
PENGUKUHAN LALUAN 
PENDIDIKAN TVET

- KOLABORASI DALAM 

PEMBANGUNAN, SEMAKAN 

DAN PENAMBAHBAIKAN 

BERTERUSAN PROGRAM.

- INOVASI DALAM 

PENYAMPAIAN DAN PENILAIAN

TVET TERMASUK PERKONGSIAN 

SUMBER.

- PENDEDAHAN/LATIHAN 

INDUSTRI KEPADA PELAJAR 

TVET.

- PENGALAMAN INDUSTRI 

KEPADA TENAGA PENGAJAR 

TVET SEBELUM DAN SEMASA 

DALAM PERKHIDMATAN. 

(TEMPOH TRANSISI 5 TAHUN.]

PENGUKUHAN
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AGENDA

Q & APROSES 

PERMOHONAN: PA & 

FA PROGRAM TVET

COPTPA : STANDARD 

TVET EDISI 1
LATAR BELAKANG 

SISTEM JAMINAN 

KUALITI TUNGGAL 

TVET

Mandat dan proses 
pembangunan Sistem

Jaminan Kualiti Tunggal TVET

SOAL JAWAB

Penerangan umum
berkaitan standard yang 

ditetapkan dalam COPTPA

PROSES PERMOHONAN

Proses permohonan
Akreditasi Sementara (PA) 
dan Akreditasi Penuh (FA) 
bagi program TVET MQA 

CODE OF PRACTICE : 

TVET PROGRAMME 

ACCREDITATION

LATAR BELAKANG



COPTPA telah menggariskan ciri-ciri program TVET:

❑ mesti berdasarkan occupational/industry standards & practices yang disahkan; 
(industry practices = WBL /2u2i)

❑ mengandungi 60% - 70% komponen praktikal;

❑ menekankan skil psikomotor;

❑ mengandungi pendedahan industri (tahap 1–2, MQF); 

❑ mengandungi komponen latihan industri (tahap 3–5, MQF); dan

❑ mengandungi projek TVET.
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COPTPA : QA AREA

AREA 1

PROGRAMME 
DEVELOPMENT & 

DELIVERY

19

ASSESSMENT OF 
STUDENT LEARNING

13

EDUCATIONAL 
RESOURCES

10

PROGRAMME 
MANAGEMENT

15

TEACHING STAFF

PROGRAMME 
MONITORING, REVIEW 

& CQI 

11

AREA 2

AREA 3

AREA 4

AREA 5

AREA 6

AREA 7
19

STUDENT SELECTION 
& SUPPORT 
SERVICES

20

https://www2.mqa.gov.my/qad/garispanduan/201
9/Oct/COPTPA%20241019.pdf

https://www2.mqa.gov.my/qad/garispanduan/2019/Oct/COPTPA%20241019.pdf
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QUALITY ASSURANCE PRINCIPLES OF 
MALAYSIAN QUALIFICATIONS 

FRAMEWORK (MQF)

Quality assurance (QA) is carried

out primarily to support the

national agenda on lifelong

learning, social development and

economic advancement

+ 6 principles on Governance

+ 11 principles on QA processes

+ 4 principles on relationship 

between the QA Body and TVET 

Providers

TVET LEARNING OUTCOMES

MQF five clusters of learning 

outcomes:

i. Knowledge and 

Understanding;

ii. Cognitive Skills;

iii. Functional Work Skills with a 

focus on:

a. Practical Skills

b. Interpersonal Skills

c. Communication Skills

d. Digital Skills

e. Numeracy Skills

f. Leadership, Autonomy and 

Responsibility

iv.Personal and Entrepreneurial 

Skills; and

v. Ethics and Professionalism

TVET CURRICULUM AND DELIVERY

60% - 70% practical components

including industry exposure and

attachments

STUDENT ASSESSMENT

❑ up to 100% continuous

assessment

❑ up to 90% practical assessment

(subjected to level of studies

requirement)

ENTRY REQUIREMENT

TVET Articulation

❑ TVET Level 4 MQF can progress

to Bachelor

❑ encourage to remain in the

TVET pathway till diploma for

maximum benefit

❑ TVET providers to design

programme - provide seamless

articulation

TEACHING STAFF

❑ must be certified teaching

competencies

❑ + industry experience

❑ in-service: one month industrial

attachment for every two years

FACILITIES

may contract up to 40% of the

equipments and facilities

required for the delivery of the

programme with suitable partners

QA TVET COORDINATION

❑ Joint Technical Committee to

coordinate Policies

❑ establishment of TVET Pool of

Assessors

❑ can be registered in the

Malaysian Qualifications

Register (MQR)

Transition Period : 

Will be fully enforced in 2026
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JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN 
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

CARTA ALIR PROSES PERMOHONAN

PENYEDIA TVET 

TENTUKAN 

AGENSI PENILAI

KRITERIA PENENTU : 

• STATUS PENUBUHAN 

• BADAN PENGANUGERAHAN

• TAHAP PROGRAM

(COPTPA ms. 50-51)

MJA MQR

SEMAKAN 

DOKUMEN

DAPAT KOD TVET 

PENDAFTARAN 

PENILAIAN OLEH 

APV

PENDAFTARAN & 

FI 

DAPAT KOD TVET 

SEMAKAN 

DOKUMEN 

PENILAIAN OLEH 

APV

LULUS?
YA

LULUS?
YA

KOD PROGRAM TVET (MQA)

PANDUAN PEMBANGUNAN DOKUMEN 
PERMOHONAN/PENILAIAN BERDASARKAN STANDARD COPTPA 

JKT 

MQA dan JPK guna borang yang sama : 

Borang Permohonan Akreditasi/ 

Pentauliahan

Fi sedia ada MQA & JPK 
dikekalkan kerana

compatible
(Fi MQA bersifat one-off dan fi 

JPK adalah berdasarkan jumlah

penganugerahan pelajar)

ISI BORANG

PERMOHONAN 

RAYUAN 
Mengikut mekanisma sedia ada di agensi

TIDAK TIDAK

TVET(QP)/1234 (P merujuk kepada PA)

TVET(QF)/1234 (F merujuk kepada FA) 

TVET(QPSWA)/1234 (P merujuk kepada PA IPT Swa)

TVET(QFSWA)/1234 (F merujuk kepada FA IPT Swa) 

26 ogos 2019 Combined COPTPA mapping Soalan - Dwi bahasa.docx




PRA 
PENDAFTARAN

PROSES 
PENDAFTARAN

SEMAKAN DOKUMEN
01 02

03 04 05

I. Semakan dokumen
II. Pengeluaran surat

lengkap/tidak lengkap
III. Pelantikan APP & 

semakan dokumen
kepada APP

PENILAIAN

09
08 07 06

11 10

Penilaian
APP

Mesyuarat
Penyelarasan
MQA & APP/ 
Lawatan(jika

perlu)

Penilaian
Maklumbalas

PPT oleh 
APP

Maklumbalas
Laporan
Penilaian
oleh PPT

14 13 12

KEPUTUSAN

I. MJS
II. MJA
III. SURAT SIARAN 

Minggu
Pendaftaran

Pendaftaran
Program oleh MQA

• Proses Permohonan Program TVET pada amnya sama dengan proses akreditasi program biasa (tanpa proses Pra Pendaftaran)

• Tidak tertakluk dibawah tempoh piagam 9 minggu. 

• Gunapakai piagam lama – PA: 3 bulan 3 minggu

PROSES PERMOHONAN PA

14 hari

14 hari



PRA 
PENDAFTARAN

PROSES 
PENDAFTARAN

SEMAKAN DOKUMEN
01 02

03 04 05

I. Semakan dokumen

II. Pengeluaran surat lengkap/tidak

lengkap

III. Pelantikan APP & semakan

dokumen kepada APP

PENILAIAN

09

08 07 06

11 10

Penilaian APP

14 13 12

KEPUTUSAN

I. MJS
II. MJA
III. SURAT SIARAN 

Minggu
Pendaftaran

Pendaftaran
Program oleh MQA

Lawatan Akreditasi

PROSES PERMOHONAN FA

• Proses Permohonan Program TVET pada amnya sama dengan proses akreditasi program biasa (tanpa proses Pra Pendaftaran)

• Tidak tertakluk dibawah tempoh piagam 9 minggu. 

• Gunapakai piagam lama – FA: 7 bulan

14 hari
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BAHAGIAN A : MAKLUMAT PENYEDIA TVET

Mengandungi maklumat berkaitan profil institusi

BAHAGIAN B : MAKLUMAT PROGRAM
Bahagian yang menjelaskan tentang program yang
ditawarkan termasuk nama, tahap, jumlah kredit, tempoh
pengajian, syarat

BAHAGIAN C : DOKUMEN JAMINAN KUALITI TVET
Bahagian yang menjelaskan informasi tentang standard yang
terdapat dalam tujuh bidang yang dinyatakan dalam
COPTPA

PANDUAN PEMBANGUNAN DOKUMEN PERMOHONAN DAN PENILAIAN 
PROGRAM BERDASARKAN STANDARD COPTPA

BORANG MQATVET01 MQATVET02-AB.doc
BORANG MQATVET01 MQATVET02-bhg C.docx
PANDUAN PEMBANGUNAN DOKUMEN PERMOHONAN TVET (BM)-dimurnikan selepas Bengkel Bil 1.2020.docx
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